Alcon

Politica Globale per la Qualita

Alcon é una azienda globale dedicata al progresso della cura degli occhi attraverso la ricerca e
I'innovazione. Il nostro scopo é ridefinire la cura degli occhi. Raggiungiamo questo obiettivo
attraverso prodotti innovativi, collaborazioni con professionisti del campo olftalmico e programmi
che migliorano I'accesso a cure oculistiche di qualita per pazienti e clienti.

Ci impegniamo a ricercare, sviluppare, produrre, distribuire e fornire assistenza per soddisfare le
esigenze dei nostri clienti. La nostra missione & scoprire nuovi modi per migliorare la vista e
migliorare la vita delle persone. Cio ci consente di servire i nostri pazienti su tutta la gamma delle
loro esigenze, dalle malattie degli occhi, alle condizioni visive, agli errori di rifrazione.

Riteniamo che la qualita sia qualcosa di piu della conformita alle specifiche del prodotto. Cerchiamo
di assicurare che i processi di business siano idonei a mantenere un efficace sistema di gestione
della qualita. In Alcon, riconosciamo che il quadro regolatorio & una parte integrante per i nostri
sistemi di business. Crediamo nella compliance proattiva rispetto ai requisiti regolatori, nella loro
attuazione sostenibile e nel miglioramento continuo.

L'etica aziendale di Alcon e fondata sulla fiducia reciproca e sull'integrita. La nostra visione e quella
di essere il leader piu affidabile nella cura degli occhi. Servendo le persone in tutto il mondo, stiamo
costruendo la nostra reputazione e, in pari tempo, ci prepariamo ad affrontare le crescenti esigenze
di cura degli occhi che si presenteranno nel futuro.

Ogni membro del team Alcon e responsabile di garantire che i propri obiettivi siano allineati a questa
politica.
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